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Cennik ustug dostepu do Internetu

z dnia 01.01.2017

Postanowienia ogoine

—_

. Cennik obowigzuje Abonentdéw, ktérzy od 1 stycznia 2017 roku zawierajgcych umowe lub aneks do umowy.

2. Podane w tabelach predkosci to predkosci maksymalne mozliwe do osiggniecia.

3. Operator dochowuje wszelkiej starannosci, aby z wyjatkiem przerw w dziafaniu ustugi dostarczy¢ Abonentowi
catodobowy dostep do predkosci minimalnej réwnej 50% predkosci maksymalnej. Predkoscig zazwyczaj dostepna,
ktérej Abonent moze oczekiwac jest predkos¢ na poziomie 75% predkosci maksymalnej.

4. Faktycznie dostepna dla Abonenta w danej chwili predkos¢ dostepu do Internetu uzalezniona jest m.in. od stopnia
obcigzenia Sieci, niepozadanych dziatan zmierzajgcych do generowania sztucznego ruchu, niekorzystnych warunkow
atmosferycznych, ograniczen technicznych Odbiornika Abonenta (w szczegdlnosci routera), korzystania z Ustugi na
kilku Odbiornikach, jednoczesnego uruchomienia kilku strumieni danych, instalacji na Odbiorniku Abonenta aplikacji
obnizajacych predkosé transmisji (antywirus, firewall), korzystania z dostepu radiowego przy niskim poziomie sygnatu
(znaczna odlegtosc¢ od Sprzetu).

5. Oferta dostepna, gdy istniejg warunki techniczne

6. Wszystkie podane ceny sg cenami brutto.

Optaty abonamentowe

Predkosé

Nazwa Pakietu o .
pobierania / wysytania

Internet w technologii $wiattowodowej PON FTTH

15Mb 15 Mbps / 3 Mbps 89,00 zt
50 Mb 50 Mbps / 5 Mbps 129,00 zt
150 Mb 150 Mbps / 10 Mbps 159,00 zt
250 Mb 250 Mbps / 15 Mbps 189,00 zt
500 Mb 500 Mbps / 20 Mbps 229,00 zt
Internet w technologii kablowej FTTB
15Mb 15 Mbps / 3 Mbps 89,00 zt
40 Mb 40 Mbps / 4 Mbps 129,00 zt
80 Mb 80 Mbps / 10 Mbps 159,00 zt
100 Mb 100 Mbps / 10 Mbps 179,00 zt
Internet w technologii bezprzewodowej
6 Mb 6 Mbps / 1 Mbps 59,00 zt
15Mb 15 Mbps / 3 Mbps 89,00 z
25Mb 25 Mbps / 5 Mbps 129,00 zt
Optaty dodatkowe

Rodzaj opfaty

Optata za aktywacje ustugi

199,00 zt

Miesieczna optata za przesytanie faktur pocztg tradycyjng

500zt
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Ustugi dodatkowe

Interwencja serwisu technicznego z winy Abonenta (za kazda rozpoczeta godzine) 61,00 zt
Przeniesienie gniazda abonenckiego w obrebie Lokalu (za sztuke) 61,00 zt
Przeniesienie miejsca instalacji 61,00 zt
Zawieszenie $wiadczenia Ustug na wniosek Abonenta (nie diuzej niz 6 m-cy) 61,00 zt
Optata za obstuge publicznego adresu IP / 1 miesigc 7,00 zt

Przeniesienie praw i obowigzkéw na osobe trzecig
Wykaz wykonanych ustug telekomunikacyjnych w ramach abonamentu

Podstawowa obstuga serwisowa

Kary umowne

e | Cenald

Nieudostepnienie Lokalu w celu demontazu Wyposazenia (za kazdy przypadek) 61,00 zt
Utrata lub uszkodzenie ktérego$ z urzadzen operatora do 300 zt
Udostepnienie Ustug lub Wyposazenia osobie trzeciej poza Lokalem lub za odptatnoscig 1000,00 zt




